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Giovani in viaggio, Informagiovani al lavoro

Pubblicato: Giovedi 7 Luglio 2005

Parola d’ordine: viaggiare. Con facilita e flessibilita, essendo in grado di preparare itinerari in
ogni capo del mondo prima di partire. per questo l'ufficio Informagiovani di Varese, nato
dalla collaborazione tra Provincia e Comune di Varese ha predisposto I'’Area Turismo, aperta
a tutti coloro che abbiano necessita di materiale e informazioni utili a viaggiare.

«Abbiamo voluto portare a conoscenza della cittadinanza questo importante servizio
dell’Informagiovani — Ha spiegato I'assessore alle politiche sociali del Comune William
Malnati — L'area turismo rientra in quegli aspetti del tempo libero che hanno subito una
riqualificazione proprio con lo sportello Informagiovani, portando negli ultimi mesi il livello
informativo, sia qualitativamente sia quantitativamente, al pari degli altri Informagiovani
nazionali. La filosofia di fondo e quella di mettere a disposizioni informazioni aggiornate e
puntuali sul turismo, andando al di la dell'offerta delle varie agenzie di viaggio, nella direzione
dell'autoconsultazione e della costruzione autonoma del viaggio»

Nei primi cinque mesi di apertura dello sportello, I'utenza ha superato i 1500 accessi, di cui il
32,82 per cento costituito da giovani fino a 25 anni, il 33,58 per cento da giovanitrai 25 e i 35
anni, il 22 per cento da adulti tra i 35 e i 50 anni e il restante 9,4 per cento da utenza sopra i
50 anni.

«Attraverso il rilancio degli InformaGiovani ci proponiamo di creare nuovi servizi che, oltre a
svolgere la "tradizionale" funzione informativa, divengano spazi per coinvolgere e parlare
direttamente con i giovani — ha dichiarato I'assessore provinciale alle Politiche Sociali, Rienzo
Azzi — I'informazione sul turismo & un buon esempio per spiegare in concreto come pensiamo
il nuovo servizio InformaGiovani.L'lG infatti deve certamente offrire un buon supporto di
materiali informativi, ma deve anche mettere a disposizione un operatore in grado di proporre
un ventaglio di "strumenti" per consentire ai ragazzi, nel caso specifico, di costruirsi
un'esperienza di vacanza ritagliata sulle proprie esigenze, offrendo anche proposte
alternative: ad esempio vacanze studio, vacanze a tema, un panorama sulle agevolazioni,
proposte di volontariato all’estero».

Nello sportello, ubicato nella sede di via Sacco al piano terra della palazzina della cultura,
sono disponibili:

1) Materiale per organizzare itinerari turistici:

— dossier con cartine, annuari, informazioni sugli itinerari naturalistici ed artistici, informazioni
enogastronomiche di tutte le province italiane e delle nazioni europee ed extraeuropee

— guide in consultazione

— informazioni utili per viaggiare (documenti necessari per I'espatrio a seconda dei paesi,
indirizzi di ambasciate, visti e vaccinazioni, assistenza sanitaria, norme doganali

— dossier specifici su centri termali, parchi ed oasi

— dossier sulle vacanze culturali

— agevolazioni, mezzi di trasporto e card

2) Servizi per viaggiare

— tesseramento per gli ostelli della gioventu, due postazioni gratuite Internet
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3) Turismo giovanile

— informazioni sugli ostelli della gioventu, su interrail e sulle carte dello studente internazionali
(Isic, Carta giovani)

— scambi gioventu, per ragazzi dai 18 ai 26 anni

— campi di lavoro, ecologici, culturali, archeologici

— soggiorni linguistici

— vacanze sportive ed ecologiche

— vacanze "contromano" (in base a progetti di solidarieta)

— itinerari particolari (vacanze in moto o in bicicletta o nei parchi)

— guide per trovare alloggi economici

Informagiovani — Sportello turismo

Orari di apertura:

fino all’l1 luglio

lunedi 14.30-17.30

martedi-giovedi-venerdi: 10.30-13 e 14.30-17.30
giovedi 10.30-17.30

dall’11 luglio

orario estivo: da lunedi a sabato 9.30-13
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