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Il Comune adotta la posta elettronica certificata

Pubblicato: Mercoledì 29 Agosto 2007

Il Comune di Busto Arsizio, nell’ambito del progetto del Protocollo Informatico,
ha attivato una casella di Posta Elettronica Certificata con il seguente indirizzo:
protocollo@comune.bustoarsizio.va.legalmail.it.

La Posta Elettronica Certificata (PEC) è un sistema di posta elettronica nel
quale è fornita al mittente documentazione elettronica, con valenza legale, attestante
l’invio e la consegna di documenti informatici, equiparata alla spedizione di una
raccomandata cartacea con avviso di ricevimento (art. 48 del decreto legislativo 7
marzo 2005, n. 82)

Esistono due momenti fondamentali nella trasmissione dei documenti informatici: invio
e ricezione.

"Certificare" l’invio e la ricezione significa che il mittente riceve dal proprio gestore di
posta una ricevuta che costituisce prova legale dell’avvenuta spedizione del
messaggio e dell’eventuale allegata documentazione.

Allo stesso modo, quando il messaggio perviene al destinatario, il gestore invia
al mittente la ricevuta di avvenuta (o mancata) consegna con precisa indicazione
temporale a prescindere dall’apertura del messaggio

Il sistema di posta certificata segnala l’arrivo di messaggi provenienti da posta
non certificata; questi messaggi non possono essere considerati sostitutivi della
raccomandata.

I cittadini, e tutti coloro che posseggono casella di posta elettronica certificata,
possono utilizzare l’indirizzo di cui sopra per le comunicazioni ufficiali.

Per i messaggi che non rivestono tale carattere e provenienti da caselle di
posta elettronica non certificata, è consigliabile utilizzare la casella di posta
istituzionale: info@comune.bustoarsizio.va.it.
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