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La pubblicità? adesso è multimediale

Pubblicato: Martedì 3 Novembre 2009

La pubblicità, per arrivare ai consumatori,
cerca sempre più un contatto diretto. E per questo si rivolge a Internet: è quello che emerge dalla prima
giornata dello IAB Forum, la fiera della pubblicità su Internet che si sta svolgendo in questi giorni a
Milano.

«L’investimento delle aziende sul multimedia si sta facendo sempre più ampio» spiega Randall
Rothenberg, Ceo della versione americana di IAB, «Anche perché investire nelle nuove tecnologie
permette di produrre analisi molto più approfondite sugli investimenti».

Non a caso il settore aveva cominciato lo sviluppo anche prima della crisi: «L’associazione che
raggruppa le agenzie di pubblicità registrava come già prima della crisi le società si stavano orientando
sulle relazioni sociali nei nuovi media – spiega Rothenberg – sempre di più si lavorava ad un
"marketing dei blog", alla creazione di programmi di avdertising su Facebook, alle prime
sperimentazioni commerciali sperimentazioni commerciali su Twitter, con lo scopo di creare delle
affinità tra azienda e consumatore e rafforzarle».

Con la recessione però la scelta è andata accentuandosi: «Si è assistito a un grande spostamento dei
mass media sulla interattività. Perché fondamentalmente le aziende hanno bisogno di informazioni dai
consumatori: studiandone comportamenti e mancanze si riesce a capire meglio cosa i consumatori
desiderano davvero. Avendo queste informazioni si possono anticipare le crisi, fare nuovi prodotti,
scoprire quali sono le aree di miglioramento». Così il mercato mondiale del marketing si è spostato in
maniera importante verso l’interattività. «Adesso siamo ancora in stagnazione ma appena riparte
l’economia, il mercato si sposterà verso i media interattivi».

Una tendenza che nel vecchio continente è stata già anticipata: «Le quote di investimenti pubblicitari on
line hanno superato quelle della televisione» ha infatti dichiarato dopo di lui  Guy Philippson, Ceo di
Iab Uk. La mostra e il forum proseguono fino a mercoledì 4 novembre a Fieramilanocity: gli incontri si
possono seguire in streaming nel loro sito ufficiale, dove si può trovare il programma dei prossimi
Workshop.
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