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Crisi economica, boom di esenzioni dal ticket

Pubblicato: Mercoledì 7 Aprile 2010

La crisi economica non è ancora alle spalle ed è in grado, seppur indirettamente, di mettere in crisi
anche gli sportelli delle Asl in provincia di Varese. Particolare il caso della sede territoriale di
Castellanza che, a partire dalla fine di marzo, ha dovuto raddoppiare i giorni di apertura e il personale
impiegato per fare fronte ai moltissimi cassintegrati e lavoratori in mobilità che stanno chiedendo
l’esenzione del ticket.

Lo testimonia lo stesso direttore generale dell’Asl varesina Pieluigi Zeli in occasione della
presentazione di un nuovo servizio dedicato alle famiglie con disabili gravi e anziani non autosufficienti
denominato Cead, attivo da giovedì presso l’Asl di via Roma: «Stiamo fronteggiando un aumento
esponenziale di persone che chiedono l’esenzione dal ticket perchè in cassa integrazione o in mobilità –
ha detto durante la conferenza stampa – la regione ha, infatti, allargato anche a loro l’esenzione dal
pagamento delle prestazione sanitarie». La responsabile  dell’Asl di Castellanza Bianca Zocchi:
«Siamo passati da una trentina di persone al giorno a oltre 60 e in gran parte si tratta di cassintegrati e
lavoratori in mobilità che chiedono di essere esentati dal pagamento delle prestazioni sanitarie».

Lo sportello Asl di Castellanza è passato da un’apertura a giorni alterni (lunedì, mercoledì e venerdì)
alla settimana intera dal lunedì al venerdì dalle 9 alle 12 per fare fronte all’eccezionalità della
situazione: «Non ci aspettavamo un flusso così massiccio e all’inizio ci ha trovati un po’ impreparati ma
in breve siamo riusciti a riportare la situazione nella normalità – continua il direttore – grazie al fatto
che monitoriamo costantemente la situazione e grazie anche alle segnalazioni da parte dei cittadini
utenti, quando queste sono costruttive». Di recente anche Varesenews ha dato voce a questo tipo di
segnalazioni e lo stesso Zeli aveva risposto personalmente annunciando il potenziamento degli sportelli.
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