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Disservizi al sito Trenord, “problema risolto”

Pubblicato: Giovedì 26 Maggio 2011

«Sono lieto che il problema al sito web di Trenord sia stato risolto e ringrazio la società che, già dopo
le mie sollecitazioni nella giornata di ieri e una riunione apposita svolta questa mattina, ha annullato il
disservizio tecnico con un intervento straordinario». Lo comunica l’assessore regionale alle
Infrastrutture e Mobilità Raffaele Cattaneo, riferendosi ai disservizi occorsi ieri al sito internet di
Trenord e sottolineando che, da oggi, sul sito di Trenord gli utenti possono trovare tutte le informazioni
utili sul servizio ferroviario regionale.
«Trenord è una nuova società – ha spiegato l’assessore Cattaneo – e alcune difficoltà di rodaggio sono
normali. In ogni caso la prontezza di risposta nel risolvere il disservizio fa ben sperare. Trenord, inoltre,
sta lavorando a un motore di ricerca più aggiornato rispetto a quello ereditato da Trenitalia che
sarà on line tra poche settimane. Spiace, infine, costatare una volta di più che in campagna elettorale ci
sia sempre qualcuno pronto a cavalcare strumentalmente ogni cosa, forse non trovando altri temi a cui
appigliarsi».
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