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Telefoni muti, Vodafone risponde

Pubblicato: Martedì 18 Settembre 2012

Telefoni muti, conversazioni che vanno e vengono, difficoltà
a comunicare per gli utenti Vodafone.
Tanto che a Cunardo, tra le montagne dell’Alto Varesotto, qualcuno ha protestato e l’amministrazione
comunale si è fatta promotrice di un appello alla compagnia telefonica.
Anche Varesenews ha dato spazio a questa vicenda e i risultati non sono tardati ad arrivare.
Sul profilo facebook del comune di Cunardo, infatti, l’amministrazione comunale ha pubblicato questa
comunicazione di seguito. (ac)

"Grazie agli amici di Varesenews siamo riusciti ad avere un impegno scritto della Vodafone per
migliorare la ricezione sul nostro territorio comunale. Ecco la risposta della compagnia telefonica.

Gentile Assessore dott. Paolo Bertocchi,
in merito allo stato della nostra rete nel Comune di Cunardo siamo al corrente che la copertura non e’
ottimale poiché il paese risulta coperto da siti posti in comuni adiacenti.
Posso altresì confermarle che e’ in fase di verifica la fattibilità di alcune soluzioni tecniche per
migliorare situazione, tra cui la possibilità di posizionare una nostra installazione su un’infrastruttura di
altro operatore situata in paese.
Colgo con estremo favore la Sua disponibilità a valutare con noi la possibilità di installare su un terreno
comunale una nostra stazione radio base, in modo da risolvere in maniera definitiva la situazione di
disagio dei suoi concittadini, nostri Clienti.
Colgo l’occasione per porgere cordiali saluti,

Massimo Scapini
Direttore Regione Nord Ovest Vodafone Italia
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