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ViaMilano, 200mila passeggeri in transito da Malpensa

Pubblicato: Martedì 22 Gennaio 2013

Duecentomila passeggeri in transito a Malpensa con Via
Milano: il 2012 è l’anno migliore di sempre per il servizio di self-hub ideato dalla Sea per potenziare il
network di destinazioni grazie a nuove interconnessioni tra diversi vettori e per mantenere, per
Malpensa, un ruolo di scalo di transito, dopo il drastico ridimensionamento del de-hubbing di Alitalia (e
poi della dipartita di Lufthansa). I 200mila passeggeri in un anno rappresentano il più alto dato di
consuntivo dall’inaugurazione del servizio, a dimostrazione che sempre più persone vogliono fare
transito a Malpensa perché sanno di poter affidarsi alle cure e ai servizi di ViaMilano durante lo scalo
nell’aeroporto milanese.

I dati registrati nel 2012 mostrano che il servizio è apprezzato non solo dai passeggeri del sud Italia, che
facendo scalo a Malpensa possono raggiungere agevolmente destinazioni non servite con voli diretti
dalle proprie città di origine (61% del totale). Sono, infatti, in aumento anche i passeggeri stranieri
che scelgono il ViaMilano: il 25% dei transiti totalizzati nell’anno appena terminato è rappresentato da
itinerari con origine e destinazione al di fuori dell’Italia. A confermare questo trend sono anche le
sempre più numerose polizze assicurative di ViaMilano registrate da passeggeri europei che transitano a
Malpensa per raggiungere l’oriente o l’estremo oriente.

Dando un occhio a partenze e destinazioni dei
voli, si scopre che Catania, Napoli, Palermo, Bari e Lamezia sono i principali aeroporti di origine e
destinazione dei passeggeri italiani che preferiscono risparmiare tempo e denaro abbinando una o più
tratte aeree di compagnie diverse, anche low cost, facendo scalo a Malpensa.  Ai primi posti tra le
destinazioni internazionali si attestano Dehli, Tokyo, Hong Kong, Singapore, Abu Dhabi, Tel Aviv e
Dubai, tutte destinazioni che confermano l’interesse dei vettori middle e far east per Malpensa.

I passeggeri che hanno utilizzato il ViaMilano lo considerano un servizio di elevato valore
apprezzandone l’ottima assistenza ai banchi Drop Off dove si consegna il proprio bagaglio senza
doversene più preoccupare e si ricevano tutti i voucher dei servizi offerti gratuitamente: l’accesso al
Fast Track, 60 minuti di connessione Wi-Fi gratuita e un buono d’acquisto da spendere in tutti i negozi
dell’aeroporto convenzionati.
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