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Burocrazia e servizi, ticinesi al primo posto

Pubblicato: Mercoledì 10 Aprile 2013

È ticinese la migliore amministrazione cantonale
secondo un sondaggio condotto da alcune Camere di commercio elvetiche. La graduatoria verteva sul
grado di soddisfazione di imprese e cittadini su relazioni, prestazioni e servizi forniti in ambito fiscale,
della formazione professionale, della pianificazione territoriale, della tutela ambientale e della sicurezza.
Soddisfatto il Consiglio di Stato, il governo cantonale: «L’apprezzamento – ha commentato in una nota
– premia gli sforzi e l’impegno dei funzionari dirigenti, delle collaboratrici e dei collaboratori, per
migliorare le esigenze dei cittadini e dell’utenza che si rivolgono all’Amministrazione e rappresenta uno
stimolo a curare con maggiore attenzione, qualità, tempestività e trasparenza i servizi e le prestazioni
fornite».
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