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Ritardi, ecco su quali linee ferroviarie si puo chiedere |l
rimborso

Pubblicato: Giovedi 2 Maggio 2013

Nel mese di Febbraio 2013, sono 4 le direttrici del Servizio Ferroviario Regionale che non hanno
soddisfatto I'indice di affidabilita del servizio.

Gli abbonati di queste direttrici potranno acquistare I’ abbonamento per il mese di Maggio 2013 con uno
sconto del 25%.

Ecco I’elenco delle direttrici che hanno maturato il bonus per Maggio 2013 e relativo indice di
affidabilita

Direttrice 4 P.to Ceresio — Varese— Milano 8,08%

Direttrice 26 Mortara— Novara 11,23%

Direttrice 28 Pavia—Mortara— Vercelli 5,02%

Direttrice 29 Vogher a — Piacenza 5,32%

Il bonus & un indennizzo riservato ai possessori di abbonamento ferroviario mensile o annuale
venduto atariffa TUR (Tariffa Unica Regionale), per le direttrici dove si é verificato il superamento
dello standard minimo di affidabilitadel servizio, pari &

per ledirettrici TRENORD su rete FS: 5,00%

per ledirettrici TRENORD su rete FERROVIENORD: 4,00%

per laLinea S5: 4,00%

ECCO IL DETTAGLIO DEGLI INDICI DI AFFIDABILITA’ PER TUTTE LE DIRETTRICI TRENORD E LINEA S5
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