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VareseNews

Mini Imu: poche code, attesa ridotta a 10 minuti

Pubblicato: Mercoledi 22 Gennaio 2014

Sono sensibilmenteridotte le code

all’ ufficio tributi di via Sacco per ricevere i bollettini della minilmu. Oggi I’ attesa si & abbassata
sensibilmente, con medie da dieci minuti a un quarto d’ ora. Ci siamo stati anche noi, ale ore 11 e 35,
abbiamo potuto entrare e uscire con le buste dei bollettini in dieci minuti netti.

(nella foto, I' ufficio visto dalla nostra coda)

Il flusso si e ridotto molto al di sotto delle 700 persone di due giorni fa. Questa mattina, prima
dell’ apertura alle ore 8 e 30, ¢’ erano solo 5 persone che attendevano fuori dal portone.

All’interno della palazzina, il comune ha posizionato una dipendente facilitatrice che indirizza il
cittadino verso le due ali di sportelli, scegliendo preventivamente il piu veloce. La dipendente di oggi
era Emanuela Piredda, velocissima nello scovare i tavoli pit agevoli a cui servirsi. Basta presentare il
codice fiscale e ti viene subito fornito il bollettino. Addirittura si puo indicare solo il nome e lavia del
proprietario dell’immobile, in caso di dimenticanza del codice fiscale. Si possono ritirare anche moduli
di atre persone, come ad esempio un parente.

Riassumendo. L’iter dunque € questo. Si entra, ci s mette in coda, si viene indirizzati a uno tavolo, il
dipendente comunale ti fornisce un numero, con quel numero si va da Manuela (o chi per lei) che ti
trovalabusta giusta.

Gli orari
dalunedi 20 a giovedi 23 gennaio: 8.30-12 e 14-17
ULTIMO GIORNO venerdi 24 gennaio: 8.30- 12 e 14-16.
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