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VareseNews
Servizi scolastici: I'iscrizione € anche on line

Pubblicato: Lunedi 20 Gennaio 2014

Novita per i servizi scolastici comunali. Da quest’anno, oltre alla tradizionale modalita cartacea,
sara possibile I'iscrizione online.

«L’obiettivo & rispondere ad una crescente richiesta da parte dell’ utenza e alle esigenze delle famiglie:
la popolazione scolastica che sara interessata a questo nuovo servizio é di circa 4 mila utenti», ha
spiegato guesta mattina |’ assessore a Famiglia e Persona Enrico Angelini, con la capoattivita
Alessandra Airoldi che ha seguito il progetto.

Da oggi, per I’anno 2014-2015, é aperta |'iscrizione ai nidi, dal 3 febbraio alle scuole per
I'infanzia, dal 10 febbraio ai servizi parascolastici, dal 14 aprile allareferezione.

«Gli utenti potranno cosi evitare code agli sportelli ed effettuare le iscrizioni dove e come sono piu
comodi — ha aggiunto |’ assessore — |l sito & a costo zero per I’amministrazione comunale, realizzato
grazie ale professionalita internel ».

E un’altra novita é |I’apertura, operativa da alcuni giorni, di un ufficio front office al piano terra
dei servizi educativi in via Cairoli 6.

L’ ufficio Rette e Tariffe offre all’utente un orario di apertura piu fruibile:

U0 dalunedi agiovedi dalle 8.30 ale 14.00
U venerdi dalle8.30 ale 13.30
0  suappuntamento il giovedi dalle 14.30 alle 16.30

«Anche questo — precisal’ assessore — vogliamo che sia un modo per accogliere ed essere piu vicini ale
famiglie e alle loro esigenze. | nuovi sportelli sono al piano terra, facilmente accessibili e con vetrine
fronte strada: un segnale di trasparenza e vicinanza della pubblica amministrazione a cittadini. Inoltre,
nella strada intrapresa per migliorare la governance dei servizi alla persona prossimamente saranno
implementati sistemi informativi anche nel settore dei servizi sociali per fornire un supporto agli
operatori e per assicurare una piu efficacie e tempestiva conoscenza delle informazioni e dei dati
necessari alla programmazione, ala gestione ed alla valutazione delle politiche sociali»

Procedura iscrizioni online:
Sara necessario collegarsi al sito www.comunevarese.ecivis.it

Coloro che gia usufruiscono dei servizi educativi comunali (ASILO NIDO, SCUOLA
DELL’INFANZIA, REFEZIONE SCOLASTICA E SERVIZI PARASCOLASTICI) sono gia stati
inseriti a sistema e pertanto, anche se devono iscrivere un altro figlio o effettuare I’iscrizione per un
servizio diverso da quello attualmente utilizzato, dovranno:

a) ricavareil codice utente indicato sul bollettino MAV allavoce “riferimento” nel campo anagrafico
del pagante;

b) richiedere la password all’indirizzo rette.educativi@comune.varese.it comunicando il nome,
cognome e codice utente dell’ intestatario del MAV;
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Con codice utente e password sara possibile entrare nella sezione “ Accesso utenti” e seguire la
proceduraindicata dal sistema per effettuare I'iscrizione.

Chi non usufruisce ancora dei servizi comunali dovra effettuare la primaregistrazione ed utilizzare
codice utente e passwor d assegnate dal sistema.

Attraverso I'identificazione dell’ utente e I'accesso al proprio profilo sara possibile avere tutte le
informazioni dei servizi ai quali Si éiscritti.
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