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Cronaca di una informazione di servizio. Una lettrice ci scrive, ieri, e ci segnalail suo problema.
“Alloraio vivo in centro Varese non ho il parcheggio privato — scrive Lara — quindi sono stata
“costretta’ a fare |’abbonamento (chiamiamolo cosi!) alle strisce blu...il problema é che i vigili ti
mettono a disposizione due vie...in questa caso parliamo di via Bagaini e via Cavour...(ah, ovviamente
I” abbonamento é annuale a modico prezzo di 110 euro!!!)...ecco che si presentail problema: divieto di
sosta in entrambe le vie per rifacimento segnaletica per tutta la giornata di domani (oggi, ndr)
domanda: e io lamacchina dove me la devo mettere?s.

Dunque il problema che ci segnala la lettrice € il seguente: quando il comune non permette di
parcheggiare nelle vie in cui il cittadino ha sottoscritto I’ abbonamento , come fare per ottenere un
per messo tempor aneo, solo per quel giorno, in altrevie? L’ utente infatti ha pagato un “ abbonamento”
che prevede la sosta tutti i giorni dell’anno, e dunque sarebbe corretto, pensa I’ utente, fornire una
alternativa.

Bene, abbiamo chiesto infor mazioni, anche noi, come farebbe un normale cittadino, senza passare per
canali preferenziali.

Telefonata ai vigili urbani: “Pronto, siamo Varesenews, vorremmo sapere....”. Gentilissimi ci
rispondono: “Si, capiamo il problema, ma questa domanda la dovete fare ad Avt. Sono loro che si
occupano della sosta e che possono fornirvi informazioni”.

Ok, telefonata ad Avt. Il numero & questo: 0332 225549. Non c¢’é alcun operatore. Risponde una
segreterie telefonica che da 9 opzioni. Lanumero 2 dice: “ Permessi in deroga al parcometro” ma
spiega solo come chiedere i permessi se siete domiciliati in centro. “Per maggiori info consultareil sito
o scrivere unamail”. Andiamo nella sezione del sito, alla modulistica.

Ed ecco la soluzione, latroviamo nella sezione “ permessi in deroga” del sito Avt. Se aprite il modulo
di iscrizione al servizio, in una delle condizioni del contratto trovate proprio questa frase: «Non &
previsto alcun rimborso, emissione di altro tipo di permesso o deroghe particolari in caso di
manifestazioni, lavori stradali o qualsiasi altro evento o disposizione delle Autorita Competenti che
comportino laparziale o totale limitazione al’ utilizzo del permesso.

Dunque, non vienefornita alcuna via alternativa per parcheggiare.
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