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Le fissano la visita in ospedale di domenica, ma non trova
nessuno
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Pud accadere che il servizio prenotazioni dell’ ospedale di Circolo di Varese faccia un errore
nell’assegnare il giorno della visita, ma quando un cittadino si accorge dell’ accaduto, prova a porvi
rimedio scontrandosi con larigidita della burocrazia, diventa difficile trovare giustificazioni. Questo &
guanto accaduto a unallettrice di Varesenews.

«Esattamente dieci giorni fa— raccontala donna— mi hanno dato questo appuntamento (foto). Tornando
acasami resi conto che eradi domenica. Cosi lunedi mattina ho chiamato il numero indicato per avere
conferma che non ci fossero errori e questa e stata la risposta: “ Signora, il computer mica sbagliase le
hanno dato I’ appuntamento di domenica evidentemente |’ ambulatorio sara aperto. Arrivederci”. Morale
dellafavola: incinta di otto mesi, ho dovuto far scomodare qualcuno per accompagnarmi alavisitaale
8.30 del mattino, aspettare fino alle 9 con la speranza che arrivasse qualcuno e non vedere nemmeno
un’anima. L’incompetenza dell’ Ospedale di Circolo supera ogni limite».
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