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Cinquemila pagine per raccontare una realta compressa. Sei ospedali ( sette da gennaio) ambulatori e
servizi territoriali che erogano ogni anno 5 milioni di prestazioni ed effettuano piu di 42.000 ricoveri.

L’ azienda sanitaria Sette Laghi ha rinnovato il suo sito istituzionale. Aderendo a una gara regionale
promossa per uniformare la comunicazione dei presidi lombardi, I’ Asst ha profondamente innovato il
sito che e visibile da sabato scorso 1 dicembre: « Laricerca e il punto di forza del nuovo sito — ha
spiegato il direttore Callisto Bravi — tutte le pagine hanno dei tag specifici che permettono al cittadino
di individuare facilmente cio che si cercax.

Nonostante il lungo e complesso lavoro, |' aggiornamento non é ancora finito: « Abbiamo lavorato
pensando a semplificare la complessita — ha raccontato la responsabile dell’ ufficio relazioni con il
pubblico Francesca Mauri — partendo dalle domande pitl frequenti che riceviamo dall’ utenza.

Il sito € comungue ancorain allestimento e nuovi contenuti sono pronti per essere pubblicati. Prime fra
tutte le mappe precise di ambulatori e reparti dell’ ospedale di Varese ( ma non solo) forse il piu
complesso dove districarsi.

Tra le novita anche lo “sharco” sui social: Instagram per iniziare, dove pubblicare i volti
dell’ ospedale cosi darenderli pit conosciuti e apprezzati, per proseguire con Twitter che verra utilizzato
« Per fare comunicazioni mirate e puntuali a una determinata utenza» ha chiarito Bravi. Per ultimo verra
rilanciata la pagina Facebook che non sembra rientrare appieno nelle politiche di comunicazione
aziendali.
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