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Gentile direttore,

Siamo piu abituati a lamentare cio che non va piuttosto che a evidenziare quando le cose invece
funzionano, allora voglio esprimere tutto il mio apprezzamento al Pronto Soccorso dell’ Ospedale di
Gallarate. Martedi 22 febbraio, sono stato accompagnato da mia moglie, al Pronto Soccorso
dell’ Ospedale di Gallarate, perché non riuscivo arespirare ed ero sofferente e spaventato.

Dad Triage adle Sale Visita, gli Infermieri , mi hanno accolto, valutato e assistito con professionalita ed
empatia. In meno di due ore sono stato visitato, sottoposto ad esami ematici e strumentali e dimesso non
primadi essere stato informato, in maniera precisa, sull’ esito degli esami e dellavisita

Un grazie di cuore atutto lo staff, a Voi che, con il vostro “faccio solo il mio lavoro” , avete reso meno
traumatica la mia esperienzain PS.

Un ringraziamento particolare a dott. Angelo lanni (Responsabile S.C. del P.S. dell’ Ospedale di
Galarate)

Gallarate 23.02.2022
Saija Salvatore
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